
in den beiden Kliniken 
der Barmherzigen Schwestern:

➜    Krankenhaus Neuwittelsbach
Fachklinik für Innere Medizin

➜    Maria-Theresia-Klinik
Fachklinik für Chirurgie

Wenn es einmal 
nicht so gut läuft…

Kongregation der Barmherzigen Schwestern 
vom hl. Vinzenz von Paul, Mutterhaus München 
www.barmherzige-schwestern-muenchen.de

Erreichbarkeit der Patientenfürsprecherin 

Sprechzeiten (persönlich und telefonisch): 
jeden Dienstag von 9.00 Uhr bis 13.30 Uhr 
im Krankenhaus Neuwittelsbach

Tel. 089/1304-0 (über Empfang)
E-Mail: wilma.scheuren@krankenhaus-neuwittelsbach.de
Krankenhaus Neuwitteslbach
Renatastraße 71a, 80639 München

PATIENTEN-
FÜRSPRECHERIN



Mit den besten Wünschen für Ihre Gesundheit!

Medizinische Versorgung auf höchstem Niveau – verbunden 
mit menschlicher Betreuung und Zuwendung: So lässt sich 
die Philosophie des Krankenhauses Neuwittelsbach und der 
Maria-Theresia-Klinik vielleicht am besten in aller Kürze 
beschreiben.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kümmern sich nach 
bestem Wissen und Gewissen um Sie und Ihre Angehörigen. 
Unsere Ärzte, unsere Pfl egekräfte, unser medizinisch-technisches 
Fachpersonal und alle in den Häusern Beschäftigten wollen, 
dass Sie sich bei uns jederzeit sicher und gut versorgt fühlen.

Wenn es im Stationsablauf trotzdem einmal „nicht so gut läuft“, 
Sie verunsichert, unzufrieden oder gar verärgert sind, wenden 
Sie sich bitte an unsere Patientenfürsprecherin. Sie steht Ihnen 
gerne als unabhängige Ansprechpartnerin zur Verfügung. Sie 
können sich mit Ihrem Anliegen vertraulich an Sie wenden.

wenn es in den Kliniken der Barmherzigen 
Schwestern einmal „nicht so gut läuft“, bin ich 
für Sie eine unbürokratische Anlaufstelle. Bei 
Ihren Sorgen, Nöten und Beschwerden rund um 
Ihren Krankenhausaufenthalt stehe ich Ihnen 
gerne bei.

Streng vertraulich habe ich ein off enes Ohr 
für Sie bei Konfl ikten, Unstimmigkeiten und 
Missverständnissen

Ihre Patientenfürsprecherin

Wilma Scheuren

Marlies Braun 
Hausleitung des 
Krankenhauses Neuwittelsbach

Schwester M. Imelda Hillmeier 
Hausoberin der 
Maria-Theresia-Klinik

Dr. med. Markus Benicke 
Verwaltungsdirektor

Liebe Patientin, lieber Patient,
lieber Angehörige,

Dausch
Hervorheben
liebe




